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“*Ic Kontrol nedir?
“*Ic Kontrol Sistemi
+*Kamu I¢ Kontrol Standartlari




IC KONTROL

Dinyadaki yeni gelismeler i1si18inda
yonetim anlayisi da degismekte ve kamu
yonetimi kendini surekli yenilemektedir.
Bu dogrultuda ulkemizin refah diizeyinin
artinlmasi, daha etkili ve verimli calisan
bir kamu yonetiminin olusturulmasi
temel bir politika olarak belirlenmis ve bu
kapsamda kamunun yeniden yapilanmasi
calismalari baslatilmistir. Bu amacla,
kamu mali yonetimi ve kontrol sistemini
uluslararasi uygulamalara ve Avrupa
Birligine uyumlu olarak yeniden
yapilandirmak Gzere 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
24/12/2003 tarih ve 25326 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir.

5018 sayili Kanunla, her bir kamu
idaresinde geleneksel kontrol
mekanizmalari yerine i¢ kontrol
alaninda yasanan cagdas gelisme
ve uygulamalardan ve uluslararasi
orgutlerce olusturulan standart ve
yontemlerden yararlanilarak bir ic
kontrol sisteminin olusturulmasi
ongorilmustir. Kanun’un “ic
Kontrol Sistemi” baslikli besinci
kisminda (madde 55-67) i¢c Kontrol
Sistemi duzenlenmistir
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NEDIR IC KONTROL?- |

ic Kontrol;

«Idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak;

< Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yGriutilmesini,
< Varlk ve kaynaklarin korunmasini,

< Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

< Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak
Uretilmesini,

saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan;

» Organizasyon

»Yontem

> Sureg

» Ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bUtinidir. (5018 sayili
kanun, 55. madde)




NEDIR IC KONTROL?- Il




NEDIR IC KONTROL?- I

Kurumlarin yoneticileri ve calisanlari tarafindan
uygulanan, kurumun

< Faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi
» Raporlama sisteminin glvenirligi

» Yasa ve duzenlemelere uygunlugu

» Varlik ve kaynaklarinin korunmasi
< Hedeflerine ulasmasi

icin gereken makul giuvenceyi saglamak amaciyla
tasarlanmis bir slirectir.
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NEDIR IC KONTROL?- IV

<Ic kontrol bir siirectir.

<ldareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan bir
yonetim aracidir.

+Kisiler tarafindan uygulanir.

+Form, belge, el kitabi ve prosedirlerin yani sira,

organizasyonu, personeli ve yonetim tarzini da kapsayan

bir sistemdir.




IC KONTROLUN AMACI NEDIR?

Ic kontroliin amaci;

+Kamu gelir, gider, varlik ve yukimlualiklerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yonetilmesini,
+Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gostermesini,
<Her tarld mali karar ve islemlerde usulsizliik ve yolsuzlugun
onlenmesini,
<+ Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve glivenilir
rapor ve bilgi edinilmesini,
+Varlklarin kottuye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara
karsi korunmasini,

saglamaktir.(5018 Sayili Kanun Md.56)




IC KONTROLUN OZELLIKLERI NELERDIR?

+Ic kontrol, mali is ve islemlerle sinirli degildir.

+En Ust kademeden en alt kademeye tim kurum calisanlarinin
sorumlulugundadir.

+ic kontroliin olusturulmasi, isletilmesi, izlenmesi ve
gelistirilmesinden yonetim sorumludur.

+ic kontrol konusunda tim calisanlarin rol ve sorumlulugu ayni
degildir.

+ic kontrol, belli noktalarda, belli alanlarda ve belli zamanlarda
degil; tim faaliyetleri kapsayan devamlilik esasina dayanan bir
surectir.

<+Sadece yazili dokimanlara dayanmaz. Gucli ve pozitif bir
ortami da ifade eder.




IC KONTROL SISTEMI NEDIR?-I

«ic kontrol sistemi, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile diizenlenmistir.26/12/2007 tarihinde
Maliye Bakanlig tarafindan yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari
tebliginde yer alan standartlar idarelerin; i¢c kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendiriimesinde dikkate
almalar gereken temel yonetim kurallarini gostermekte ve tim
kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol
sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaclamaktadir.

+Maliye Bakanligi merkez birimlerinde i¢ kontrol sisteminin
kurulmasini ve Kamu ic Kontrol Standartlarina uyumu saglamak
lizere, 03/05/2010 tarihinden itibaren ‘Maliye Bakanhdi Kamu ic
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani’ (iKEP) uygulamaya
konulmustur.

“Kamu Ic Kontrol Standartlari Tebliginde yer alan 17 no’lu standartta,
‘Idareler ic kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir’
ifadesi yer almaktadir.




IC KONTROL SISTEMI NEDIR? -II

ic Kontrol Sistemi; bir kurumun ydnetimi ve personeli tarafindan
hayata gecirilen tamamlayici bir siirec olup, misyonunu basarmasi ve

vizyonuna ulagsmasi igin riskleri gogiuslemek ve makul bir glivence
saglamak Uzere tasarlanmistir.




IC KONTROL SISTEMINDEKI
GOREVLILER VE SORUMLULUKLARI-I

ic kontrol sisteminde yeterli ve etkili bir ic kontrol sisteminin
olusturulmasi icin gerekli 6nlemleri alma sorumlulugu, idarenin
ust yoneticilerine ve diger yoneticilerine verilmistir. (5018 Sayili
Kanunun 11.,60., 63. ve 64. maddeleri)

1.Ust Yonetici — Rektor

2.Harcama Birimleri (Yetkilileri)-Dekan, Miidiir, Genel Sekreter,
Daire Baskani...

3.Gerceklestirme Gorevlileri (Dekan Yard., Enstitii, Yiiksekokul
Miud. Yard. Veya Fakiilte-Enstitii ve Yiiksekokul Sekreteri

4.Mali Hizmetler Birimi (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi)
5.ic Denetim Birimi — i¢ Denetgiler

6.Sayistay




IC KONTROL SISTEMINDEKI
GOREVLILER VE SORUMLULUKLARI-II

1-Ust Yoénetici: ic kontrol sisteminin  kurulmasi,
gelistirilmesi ve gozetilmesinden sorumludurlar.
Yonetimin bu sorumlulugu hem i¢ kontrolin olusturulup
uygulanmasini hem de gozden gecirilip degerlendirilmesi
ve gelistiriimesini kapsamaktadir. Bu amacla i¢c kontrollin
yonetim tarafindan strekli izlenmesi ve gerekli
tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

2-Harcama Yetkilileri: Blitce ile 6denek tahsis edilen her
bir harcama biriminin en Ust yoneticisi harcama yetkilisi
olup, gorev ve yetki alanlari cercevesinde idari ve mali
karar ve islemlere iliskin olarak i¢c kontrolin isleyisinden
sorumludur.




IC KONTROL SiSTEMINDEKI
GOREVLILER VE SORUMLULUKLARI-III

3-Gerceklestirme Gorevlileri: Harcama talimati Uzerine;
isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin alinmasi, teslim
almaya iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve
odeme icin gerekli belgelerin hazirlanmasi gorevlerini
yuriutenler gerceklestirme gorevlisidir. Bu gorevliler de
5018 sayili Kanun cercevesinde yapmalari gereken is ve
islemlerden ve bunlara iliskin olarak belirlenmis slrec
kontrolinden sorumludurlar.

4-Mali Hizmetler Birimi: I¢ kontrol sisteminin kurulmasi,

standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapmak ve on mali kontrol faaliyetini
yurutmektir.

Muhasebe Yetkilileri: Odemelerde kontrol, muhasebe
kayitlarinin usuline ve standartlara uygun, saydam ve
erisilebilir tutulmasindan sorumludur.




IC KONTROL SISTEMINDEKI
GOREVLILER VE SORUMLULUKLARI-IV

4-ic Denetim Birimi: ic kontrol sisteminin etkinlik ve
etkililigini degerlendirir ve zayifliklari tespit eder, strec
ve proseddurlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi hakkinda
Ust yoneticiye dneriler getirirler.

5-Sayistay: Dis denetim organidir.

VE

Kurum personeli: Kurumda ¢alisan herkes, i¢ kontroliin
isletiimesinden sorumludur. I¢ kontroliin herkesin
sorumlulugunda olmasi nedeniyle, her bir ¢alisan gérev
tanimi gcergevesinde kendisine verilen is/islemleri etkin ve
verimli bir sekilde mevzuata uygun olarak yiirtitmek
durumundadir. Ayrica, kurumun etik degerlerine uygun
davranislar sergilemeli, hata ve usulsiizliikleri (st
yonetime bildirmelidir.




I¢ kontrol sadece yonetimin, denetimin
ya da SGDB’nin isi degildir.
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IC KONTROL HERKESIN ISIDIR




IC KONTROL SISTEMININ
KURUMLARA FAYDALARI

Kurumun yapisini ve faaliyetlerini izlenebilir hale getirir.
Yonetici ve calisanlarin gorev, yetki ve sorumluklarm |
bilmesi, sahiplenmesi ve etik degerleri benimsemesi,
faaliyetlerin yerine getirilmesini kolaylastirir.

Risk degerlendirmesi ve riskin yonetilmesi ile hedeflere
ulagsmadaki engeller asgari seviyeye indirilir

Faaliyetler ile mali karar ve islemlerin prosediirlerinin
yazili olarak belirlenmesi, yonetici ve calisanlarin tiim
faaliyetleri bilmelerini saglar, faaliyetlerin siirekliligi kisi
odakli olmaktan kurtulur ve kurumsallasma saglanur.

Bilgi ve iletisim sisteminin kurulmasi, yonetici ve
calisanlarin gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli
bilgiye zamaninda ulasmasmi Vve saghkli Kkarar
alabilmesini saglanr.

Yoneticiler hedeflerine ulasmada ihtiyag¢ duydugu
bilgileri daha iyi izleme ve degerlendirme yaparlar.




KAMU IC KONTROL STANDARTLARI

Kamu i¢ Kontrol Standartlari; COSO modeli, INTOSAI
Kamu Sektéri Ic Kontrol Standartlari Rehberi ve Avrupa
Birligi Ic Kontrol Standartlari cercevesinde Maliye
Bakanhgl tarafindan belirlenerek Kamu i¢ Kontrol
Standartlan Tebligi 26.12.2007 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanarak yururltige girmistir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari; idarelerin, ic kontrol
sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde  ve
degerlendirilmesinde dikkate almalari gereken temel
yonetim  kurallarini  goéstermekte ve tim kamu
idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol
sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaclamaktadir.




COSO MODELI-I

Avrupa Birligi, Uluslararasi Sayistaylar Birligi
(Intosai), ve Uluslararasi Takasbankasi (BIS) gibi
uluslararasi /uluslariistu kuruluslarca da i¢c kontrol
sistemi olarak kabul edilen bir model olmustur.

Tiirkiye de yeni mali yonetim sistemini COSO
modelini esas alarak kurmaya calismaktadir.




COSO (Commite of Sponsoring
Organizations of Tradway) NEDIR?-II

ic kontrolde en yaygin modellerden biridir.

COSO; Mali Raporlamalarin kalitesini arttirmaya yénelik
calismalar yapmak uzere 1985 yilinda Amerika’da kurulmus
gonullt bir kurulustur.

Avrupa Birligi, kamu ic mali kontrol alaninda COSO’nun
standartlarint  benimsemistir. Avrupa Birligi ile vyapilan
muzakereler cercevesinde, mali sistemimizin AB uygulamalari
ile uyumunun saglanmasi s6z konusudur.

Mevzuatimiz da bu kapsamda COSO’nun i¢ kontrol
standartlarina uygun bicimde olusturulmustur.




COSO PIRAMIDI-III

Ic kontrol unsurlarinin
birbirleriyle iliskisini
gosterir. Kontrol ortami
temelde yer alir, kontrol
faaliyetleri ve risk
degerlendirme yapilirken
bilgi ve iletisim kanallari
kullanilarak gézetimin
ihtiyac duydugu bilgiler

saglanir. COSO PIRAMID!




IC KONTROL SURECI : COSO BAZLI BiR
YAKLASIM-IV

5. 2.
I¢ Kontrol Sisteminin Amaclarin Belirlenmesi
Izlenmesi ve
ve Degerlendirilmesi Risklerin Degerlendirilmesi

1.
Uygun Bir Kontrol
(Cahsma) Ortaminin

Olusturulmasi

4. 3.
Yonetim Bilgi Sistemlerinin Kontrol Politika ve
ve Kurumsal Iletisimin Tesisi ___Brosediirlerinin Gelistirilmesi




KAMU iC KONTROL STANDARTLARI SEMASI

1-KONTROL
ORTAMI
L STANDARTLARI

Etik Degerler ve
Daristlik

Viisyon
Organizasyon Yapisi
o GOre

'
peve

Personelin Yeterliligi
ve Performansi

Yetki

Devri

2-RiSK
DEGERLENDIRME
STANDARTLARI

Planlama ve
Programlama

Risklerin

Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

KAMU IC
KONTROL
STANDARTLARI

3-KONTROL
FAALIYETLERI
STANDARTLARI

Kontrol Stratejileri

ve Yonetimleri

Prosedirlerin
Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

Hiyerarsik
Kontroller

Gorevler
Ayrilig

Faaliyetlerin

Surekliligi

Bilgi Sistemleri
Kontrolleri

4-BiLGI VE
ILETISIM
STANDARTLARI
Bilgi ve
iletisim

Kayit ve Dosyalama
Sistemi

Hata, Usulstzlik ve
Yolsuzluklarin
Bildirilmesi

5-iZLEME
STANDARTLARI

i¢ Kontroliin
Degerlendirilmesi




COSO modeline gore; ic kontrolde 5 bilesen
bulunmaktadir.

1. KONTROL ORTAMI (4 Standart, 26 Genel Sart)
Faaliyetlerde Stireklilik Esasi

. RiISK DEGERLENDIRME (2 Standart, 9 Genel Sart)
Risklere Ragmen Hedeflere Ulasabilmek
. KONTROL FAALIYETLERI (6 Standart, 17 Genel Sart)
Standartlari Oto Kontrollerle Saglamak
. BiLGI ve ILETISIM (4 Standart, 20 Genel Sart)
Kurumsal Hafizayi Korumaya Almak
5. IZLEME (2 Standart, 7 Genel Sart)

Ic Kontrol Sisteminin Denetimini Sadlamak




1-Kontrol Ortami
Standartlari

Bileseni Nedir?




COSO PIRAMIDI




1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Kontrol ortaminin temel unsuru “insan”dr.

Kontrol ortami, ic kontrolin diger unsurlarina temel teskil eden
genel bir cerceve olup, kisisel ve mesleki dirustlik, yonetim ve
personelin etik degerleri, ic kontrole yonelik destekleyici tutum,
mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari
ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin
hususlari kapsar. Kontrol Ortami Bileseninin; 4 Standardi, 26 Genel
Sarti bulunmaktadir.

Standart 1: Etik Degerler Ve Dirastltk

Standart 2: Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler
Standart 3: Personelin Yeterliligi ve Performansi
Standart 4: Yetki Deuvri




1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

ic kontroliin temel unsurudur.

ic kontroliin basarili ya da basarisiz olmasi, kontrol ortamina baghdir.
Kontrol ortami, kurumun is gorme bicimini ifade eder.

ic kontroliin gerceklestiriimesinde en énemli roli calisanlar oynadigi icin,
kurum bunyesindeki her bireyin sorumluluklarini ve yetkilerinin sinirini iyi
bilmesi gerekmektedir.

<% Gorev tanimlari cercevesinde kendilerine verilen islerin yuratulmesi icin
egitim ve donanim basta olmak Uzere calisanlara gerekli kaynaklarin tahsis
edildigi,

s Yoneticilerin calisanlari motive ederek onlarla ayni hedefe dogru
kilitlendigi,

s Kurum calisanlari ve birimleri arasinda raporlama ve hiyerarsik iliskilerin
acik ve net olarak belirlendigi bir ortam,

s Amaclarin gerceklestiriimesi icin uygun bir calisma ortaminin var olduguna
isaret eder.

X3

%

K/ K/
0’0 0’0

K/
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1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

**Kontrol ortami maddi ve maddi olmayan
unsurlara sahiptir.
— Durustluk, dogruluk ve etik degerler

— Yetkinlik

— Yonetim kurulu ve denetim komitesi

— Yonetim tarzi ve felsefesi

— Organizasyon yapisl

— Yetkilendirme ve sorumlulugun verilmesi

— insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari

¢ Etkin bir kontrol ortami calisanlarin kendi
sorumluluklarini ve yetkilerini anladiklari
ve etik davranmayi ustendikleri zaman olusabilmektedir.




KONTROL ORTAMI STANDARTI
GENEL SARTLARI

Standart
Kod No

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramslarim belirleyen kurallarin
personel tarafindan bilinmesi saglanmahdir.

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1

Ic kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
KOS 1.1 -
desteklenmelidir.

e A Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele &rnek
' olmalidr.

SORREERN Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
NORRWAN Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.
ORI [darenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidr.

KOS 1.6 Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir

olmalidir.




Misyon, Organizasyon Yapist € Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve

personelin gorev tammmlar1 yazihh olarak belirlenmeli, personele duyurulmah ve

idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmahdar.

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan

benimsenmesi saglanmalidir.

Misyonun gerceklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt birimlerince

yiriitiillecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve

NOEWRCEN sorumluluklarini  kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmal1 ve buna bagl olarak fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmelidir,

KOS 2.1

KOS 2.2

KOS 25 Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilima,
8 hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

KOS 2.6 Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gérevlere iliskin prosediirleri
B belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik
KOS 2.7 .
mekanizmalar olusturmalidir.




Standart
Kod No

Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki

- uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onlemler
almahdir.

Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya yonelik

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

olmalidir.

KOS 3.2 Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve
' yetenege sahip olmalidir.

ORI Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gérev i¢in en uygun personel segilmelidir.

KOS 3.4 Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
' bireysel performansi gz 6niinde bulundurulmalidir.

KOS 3.5 Her gorev icin gerekli egitim ihtiyac1 belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil
' planlanarak yiiriitiillmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

KOS 3.6 Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez

degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

Performans degerlendirmesine gore performansi Yyetersiz bulunan personelin  performansini
NOERWARN oclistirmeye yoOnelik Onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren personel igin odiillendirme

mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

Personel istihdamu, yer degistirme, list gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliikk
HNOEREEN haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve

personele duyurulmalidir.




Standart
Kod No

KOS 4.1

KOS 4.2

KOS 4.3

KOS 4.4

KOS 4.5

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin siirlar1 acikea belirlenmeli
ve yazih olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri yapilmahdir.

Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmalidir.

Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar gergevesinde devredilen
yetkinin sinirlarimi gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde
yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.




2-Risk Ortami
Standartlari

Bileseni Nedir?




Risk Nedir?

Kurumun hizmet sunmasini engelleyecek veya
hizmetin  kalitesini dusurecek,

Halkin kuruma olan glivenini sarsabilecek,

Folsuzluk yapilmasina meydan verecek,

Faaliyetlerin mevzuata aykiri yuriatilmesine neden
olabilecek,

Kaynak kaybina neden olabilecek her tirlG olay
risk olarak belirlenebilir.




L/
0‘0

L/
0‘0

X/ X/ L/
0‘0 0‘0 0‘0

K/
0’0

K/
0’0

Risk YOnetiminin Faydalan

idarenin(Kurulusun) amac ve hedeflerine ulasmasina ve
performansini gelistirilmesine katki saglar

Gergeklestirilen hizmetlerin strekliliginin saglanmasi

Kalitenin gelistirilmesi ve strekli iyilestirilmesi

Belirlenen risklere karsi alinan tedbirlerin ve uygulanan kontrol
stratejisinin fayda-maliyet analizinin yapilmasina katki saglar

Kaynak tahsisinde dnceliklerin belirlenmesinde yol gosterici
Olasi kayiplarin etkilerinin kontrol altinda alinabilmesi

Kayiplarin neden olacagi maliyetlerin azaltilmasi

Risklere karsi onlem baglaminda gorev, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi

(Calisanlarin sahiplenme ve aidiyet duygusunun gelistirilmesi
Kurulusun kamu oyunda itibar ve imajinin olumlu yonde
artirilmasi

Faaliyetlerde mevzuata uygunluklarin giivence altina alinmasi




Kbelirleme ?
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RiSK /’/ \
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2.RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli 6nlemlerin belirlenmesi strecidir.

Standart 5: Planlama ve Programlama
Standart 6: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi




2.RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Risk Degerlendirmesi nedir ?

Risk degerlendirmesi kurumun, faaliyetlerde etkinlik, mali
raporlarda guvenilirlik ve dizenlemelere uyum hedeflerini
olumsuz etkileyecek i¢c ve dis olaylarin tespit ve analiz edilerek
bunlara uygun cevaplar verilmesini belirleme sirecidir.

Ic Kontrol faaliyeti risk esasli olarak gerceklestirilmelidir.
Risk Degerlendirmesinde Yontem

Oncelikle kurumun amaclari acik, net ve tutarli bicimde
belirlenmelidir.

Amaclar belirlendikten sonra amaclarla baglantili ic ve dis
kaynakli riskler tanimlanir, degerlendirilir ve alinacak tedbirler
kararlastirilir.




RiSK DEGERLENDIRME STANDARTI GENEL SARTLARI

Standart
Kod No

RDS 5.1

RDS 5.2

RDS 5.3

RDS 5.4

RDS 5.5

RDS 5.6

Kamu i¢c Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve
bunlar1 gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari igeren plan ve programlarini
olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu
saglamalidir.

Idareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amagclar ve dlgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini i¢eren performans programi hazirlamalidir.
Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarma uygun olarak
hazirlamalidir.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler, gorev alanlar1 gercevesinde idarenin hedeflerine uygun o6zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmalidr.




Standart
Kod No

RDS 6.1

RDS 6.2

RDS 6.3

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler
yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

Idareler, her yil sistemli bir sekilde amac ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek eylem planlar1 olusturulmalidir.




RISKIN TANIMLANMASI
Tehditler ve Engeller Nelerdir?

RISKIN OLCULMESI

(Riskin Potansiyel Blytikliigti Nedir?)

ANALIZ VE YONETIM
Riskler Hakkinda Ne Yapilabilir?

STRATEJI SISTEMLERI SURECLERI CALISANLARIN @ ORGANIZASYON
GELISTIRME IYILESTIRME IYILESTIRME GELISIMI GELISTIRME
L I




RISKi _ Riski RISKTEN
BELIRLEME DEGERLENDIRME KACINMA




3-Kontrol
Faaliyetleri

Bileseni Nedir?




3. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini

saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan
politika ve prosediirlerdir.

Standart 7 : Kontrol stratejileri ve yontemleri

Standart 8 : Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Standart 9 : Gorevler ayriligi

Standart 10 : Hiyerarsik kontroller

Standart 11 : Faaliyetlerin siirekliligi

Standart 12 : Bilgi sistemleri kontrolleri

+Kontrol faaliyetleri, riskleri kabul edilebilir diizeylerde yonetmek icin
kullanilir.

+Risklerin cesidine gore, onleyici, tespit edici ve diizeltici her turli kontrol
faaliyeti belirlenir ve uygulanir.

45




3. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Kontrol faaliyetleri, kurumun amaclarina ulasmasini etkileyebilecek
risklerle basa cikmak Uzere belirlenen ve uygulamaya konulan
politikalar ve prosedtrlerdir.

Kontrol faaliyetleri riskleri kabul edilebilir dizeylerde yonetmek icin
kullantlir.

Risklerin cesidine gore, 6nleyici, tespit edici ve duzeltici her turli
kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir.

Kontrol Faaliyetlerinin gesitleri:
Yetki-onay prosedurleri
Gorevlerin ayriligi
Hiyerarsik kontroller

Varliklarin fiziki gtivenligi

Kayit ve dosyalama
Bilgi teknolojileri kontrolleri




3. KONTROL FAALIYETLERIi STANDARTLARI

<+ Gerekli hallerde vekil personel gorevliendirilmeli

+Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu
ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu
gorevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan
saglanmall

Hiyerarsik kontroller

Amir statustindeki bir personel tarafindan her hangi bir islemin
nasil yapilacagi konusunda talimatlandirma da dahil olmak
uzere, islemin tamamlanmasinin  takibi, kontroli  ve
onaylanmasini ifade eder.




3. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

KONTROL ORNEKLERI
< Yetki devri ve onay proseddrleri
< Gorevlerin birbirinden ayrilmasi
+Gorevlendirmelerin personel yetkinlikleri goz 6niinde
bulundurularak yapilmasi,
«ls yapma performansina iliskin eylemler
+Gorevlilerin ve sorumluluklarinin belirlenmesi
<+ Kayitlara erisim yetkisi
+Hizmet ici egitim




KONTROL FAALIYETLERININ SINIFLANDIRILMASI

1.0nleyici Kontroller: Risklerin gerceklesme olasiligini azaltip idare
tarafindan kabul edilebilir seviyede tutmak icin yapilmasi gereken
kontrollerdir:

e Maddi ve gayri maddi haklar (fikri varliklar vb.) ile kayitlarin
guvenligi

¢ Varliklarin fiziksel olarak korunmasi

e Mali bilgi ve yonetim bilgilerinin kayit altina alinmasi

e Sifreler, kimlik kartlari, koruma gorevlileri gibi erisim kontrolleri
belirlenmesi

e Cikar catismasini engellemek igin gorevler ayriligi ilkesinin
uygulanmasi




KONTROL FAALIYETLERININ SINIFLANDIRILMASI

2.Yonlendirici Kontroller: Bilgilendirme, koruma, davranis sekli
belirleme gibi dolayli faaliyetlerle riskleri kontrol etme yontemidir:

e Kurumsal degisiklikleri yansitmak uizere surekli glincellenen, kabul edilmis bir
teskilat semasi

e Rehberler, resmi gorusler, el kitaplari, brosiirler, afisler gibi uygulamaya
yonelik duizenlemeler

e Amag, hedef, faaliyet ve projelere iliskin yazil birim ve alt birim goérev
tanimlari

-Gorev tanimlari dogrultusunda kisilerin unvan, bilgi ve deneyimleri dikkate
alinarak hazirlanan gorev dagilim cizelgeleri

e Gorevlerin etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi icin mevzuata, hiyerarsik
yapiya ve gorevin gereklerine uygun yazili yetki devirleri

e Kurum iginde etkili iletisim ve raporlama araglari




KONTROL FAALIYETLERININ SINIFLANDIRILMASI

3.Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meydana

gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan
kontrollerdir:

e Donemsel sayimlar/fiziksel envanterler
e Sayimlarin/envanterlerin kayitlarla karsilastiriimasi

e Fakhhliklarin tespiti ve analizi icin uygun yontemler belirlenmesi




KONTROL FAALIYETLERININ SINIFLANDIRILMASI

4.Diizeltici Kontroller:  Risklerin  gerceklestigi durumlarda,
istenmeyen sonuclarin etkisinin giderilmesine yonelik kontrollerdir:

¢ Faaliyetleri olumsuz etkileyebilecek kayip ve zarar telafi etme
yontemlerinin belirlenmesi.

e Tespit edilen farkhiliklarin diizeltilmesi ve ortadan kaldirilmasi
icin gerekli tedbirlerin uygulamaya konulmasi




KONTROL FAALIYETLERI YONTEMLERI

Idareler kendi gérev alanlar ve teskilat yapilarina gére ihtiyac
duyacaklari farkh islem o©ncesi ve islem sonrasi kontrol
yontemleri de uygulayabilirler.

eislem o©ncesi kontroller, faaliyet gerceklestiriimeden o©nce
uygun proseddrler izlenerek uygulamaya konulan kontrollerdir.

elslem sonrasi  kontroller ise kurum faaliyetlerinin,
gerceklestiriimesinden sonra, yonetim tarafindan oOnceden
belirlenmis yontemlerle kontrole tabi tutulmasini ifade eder.




KONTROL FAALIYETLERI STANDARTI GENEL
SARTLARI

Kod No
Kontrol Stratejileri Ve Yontemleri: Iidareler, hedeflerine ulasmay:
-amac;layan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve ydntemlerini

belirlemeli ve uygulamalidir.

Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli
KES 7.1 gozden gecirme, Ornekleme Yyoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama,

raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim,
inceleme, izleme vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Kontroller, gerekli hallerde, islem éncesi kontrol, siirec kontrolii ve islem
KFS 7.2 )
sonrast kontrolleri de kapsamalidir.

KES 73 Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin

saglanmasini kapsamalidir.

CGEEWAA Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday: asmamalidur.




Standart
Kod No

KFES 8.1

KES 8.2

KFS 8.3

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart

Prosediirlerin Belirlenmesi Ve Belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri
ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler

belirlemelidir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve
ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.




Standart

Kod No

KFS 9.1

KFS 9.2

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Gorevler Ayrihigi: Hata, eksiklik, yanlislhik, usulsiizliik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin
tam olarak uygulanamadig: idarelerin yoneticileri risklerin farkinda
olmal1 ve gerekli 6nlemleri almalidir.




Standart

Kamu Ic Kontrol Standardi ve Genel Sarti
Kod No ¢ >

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere
uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

KES 10.1 Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde
8 uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri yapmalidir.

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali,
SGRNIOPA hata ve usulsiizliiklerin - giderilmesi icin gerekli talimatlar1
vermelidir.




Standart
Kod No

KFS 11.1

KFS 11.2

KFS 11.3

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Faaliyetlerin Siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini
saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.

Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gérevden ayrilma,
yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri
Ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli dnlemler alinmalidr.

Gerekli hallerde usulime uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir,

Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu
gorevlendirilen  personele  vermesi  yonetici  tarafindan
saglanmalidr.




Kontrol Faaliyetlerini Belirleme Faktorleri

Kontrol faaliyetlerinin;
e Kim(ler)/hangi birim(ler) tarafindan gerceklestirilecegi
e Hedeflenen bitis tarihleri

e Uygulanmasi icin gerekli kaynaklar

e Kritik basari faktorleri
e Nasil dokiimante edilecegi

e izlenmesine ydnelik stirecler ®nceden belirlenmelidir.




Standart
Kod No

KFS 12.1

KFS 12.2

KFS 12.3

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve giivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol
mekanizmalar gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin Onlenmesi,
tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidr.

Idareler  bilisim  yonetimini  saglayacak  mekanizmalar

gelistirmelidir.




KONTROL FAALIYETLERI UYGULAMA
ASAMALARI

Kontrol faaliyetleri ile ilgili uygulama asamalari KF Tablo 1'de 6zet olarak gosterilmistir. Kontrol faaliyetlerinin
risklerle baglantili olmasindan dolayi; 1, 2 ve 3. asamalarda risk yonetimine iliskin, 4 ve 5. asamalarda ise kontrol
faaliyetlerine iliskin olanlara yer verilmistir. 1, 2 ve

3. asamalara iliskin detayl bilgi icin Risk Yonetimi bollimune bakiniz.

1. Asama

Hedeflerin
belirlenmesi

2. Asama

Hedeflere
ulasmadaki
risklerin tespit
edilmesi ve
degerlendirilmesi

3. Asama

Risklere cevap
verme yonteminin
belirlenmesi:

e Kabul etme
eKontrol

etme

eDevretme
eKagcinma
Firsatlardan
yararlanma

4. Asama

Kontrol Faaliyetlerinin
siniflandirilmasi:
eYonlendirici
eOnleyici

eTespit edici
eDuzeltici

5. Asama

Kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesi:

eKarar alma ve
onaylama

eGorevler ayrilig

oCift imza yontemi
eVeri mutabakati
eGOozetim prosedurleri
¢On mali kontrol
eMuhasebe islemleriyle
ilgili prosedurler
eYolsuzluk ile
mucadele

prosedurleri

eVarlik ve bilgiye erisim

KF Tablo 1
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4-Bilgi ve lletisim
Standartlan

Bileseni Nedir?




4. BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyac duyan kisi, personel
ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢c kontrol ve
diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek
bir zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim
ve kayit sistemini kapsar.

Standart 13: Bilgi ve iletisim

Standart 14: Raporlama

Standart 15: Kayit ve dosyalama sistemi

Standartl6: Hata, usulstzlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim nedir?

Bilgi ve iletisim, kurumu ilgilendiren ic ve dis bilgilerin
belirlenmesi, elde edilmesi, islenmesi ve kurum icindeki ve
disindaki ilgililere zamaninda iletilmesidir.

Bilgi;
Calisanlarin gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi,
Saglikh karar alabilmesi,
Seffaf ve hesap verebilir bir sekilde raporlama yapabilmesi,
Hedeflerin gerceklesme performansinin takip edilmesi,
Risklerin yonetilebilmesi,

icin gereklidir.




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Yonetim Bilgi Sistemlerinin ve Kurumsal iletisimin Tesisi:
BILGI

Sadece, bilgi sahibi olmaniz yetmez. Sahip oldugunuz
“bilginin kaliteli olmasi gerekir.

Bilginin kaliteli olmasi da;
% Ihtiyaci karsilamasina,

< Zamaninda erisilebilir olmasina,
< Tam ve dogru olmasina,

% Guvenilir olmasina,

< Guncel olmasina baglidir.




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

~_Yonetim Bilgi Sistemlerinin ve Kurumsal lletisimin Tesisi:
ILETISIM
lletisim olmaksizin, bilginin hicbir &nemi yoktur. Bu nedenle, gerek kurum

ici gerekse kurum disi iletisim kanallari ile bilginin zamaninda ve dogru kisi ya da
taraflara iletilmesi gerekir.

Kurum ici iletisim, Ust yonetimden calisanlara dogru asagi yonli iletisim
kanallari ile calisanlardan Ust yonetime dogru yukari yonlua iletisim kanallarini ve
birimler arasindaki iletisimi kapsar.

Kurum ici iletisim araglari;
« Haftalik-aylik toplantilar
» E-posta
o Kurum interneti
« Konferans ve seminerler
e Kurum bliltenleri

« Periyodik raporlamalar

o Ust yénetimin tebrik ve mesajlari
» Genelge ve yonergeler

e Talimatlar

« Dilek ve éneri kutulari




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Kurum disi iletisim;

Kurumun amaclari, kaynaklari (araclari) ve performans
sonuclarinin  meclis basta olmak Uzere kamuoyuna ve
diger ilgili taraflara seffafik ve hesap verebilirlik
cercevesinde raporlanmasini, faaliyetlerin olagan seyri
icinde meclis, vatandaslar, ulusal ve uluslararasi diger
resmi kurum ve kuruluslarla ve sivil toplum orgultleriyle
iletisimini kapsar.




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Bilginin Kaydedilmesi, Dosyalanmasi ve Arsivlenmesi

Guclu bir bilgi iletisim sisteminin kurulabilmesi icin, elektronik
ortamdakiler dahil gelen ve giden her tiurli evrak ile ic
haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedilmesi, siniflandirilmasi,
dosyalanmasi ve arsivlenmesi ile bu hizmetlerin kapsamli ve
glincel bir sisteme sahip olmasi gerekmektedir.

Bu dokiimanlara ihtiya¢c duyuldugunda kolayca ulasilabilmelidir.




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Bilginin kullanilmasi ve paylasilmasinda asagidaki hususlar dikkate alinmalidir:
-Gizlilik, givenlik ve yasal sinirlamalara uyulmasi.

Mumkuinse bilgi kaynaklarinin paylasilmasi icin elektronik ortamin kullaniimasi
(e-posta, bilgi havuzlari, internet sayfalari vb.).

-Bilginin tam, dogru, glincel, ilgili ve anlasilabilir olmasi.

-Bilginin dogrulugu ve givenilirliginin teyit edilmesi (Ozellikle web odakli
arastirmalar yapilmasi sirasinda).

-Telif hakki, lisanslama ve fikri mulkiyet haklarinin dikkate alinmasi.

-Bilgi kaynaklarina yonelik kurumsal yatirimlardan (dergi tGyelikleri, veri tabanlari,
on-line hizmetler gibi) faydalanilmasi.

‘Mevcut kurum bilgi havuzundaki bir kaynaktan, bir yayindan veya bir internet
sayfasindan alinmasina bakilmaksizin “aktarilmis” bilginin kaynaginin gésterilmesi




4. BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Bilgi Guvenligi

Temel gluvenlik  prensipleri;  gizlilik, butunluk,
kullanilabilirlik, sorumluluk ve erisim denetimidir.




I BILGi VE iLETISIM STANDARTI GENEL SARTLARI -

iletisim sistemine sahip olmalidir.
BIS 13.1
. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli
. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmas ile
tiretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.
BIS 13.6 o -
- ve sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart
u ntr ndardi ve Gen rti
Kod No :
Idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir
BIS 13.2 . ) 1
- bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.
BIS 134 . . o
- kaynak kullanimina iligskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.
Y oneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢ercevesinde beklentilerini gorev
BIS 13.7 Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, Oneri Ve

Bilgi ve Iletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

RN RIRIN Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanishi ve anlasilabilir olmalidir..

BIS 13.5 Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢c duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.



Standart
Kod No

BiS 14.1

BiS 14.2

BiS 14.3

BiS 14.4

Kamu I¢c Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Raporlama: Idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuclari,
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idareler, her yil, amagclar1, hedefleri, stratejileri, varliklar, yiikiimliiliikleri
ve performans programlarin1 kamuoyuna agiklamalidir.

Idareler, biitelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya

iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.
Faaliyet sonuclar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda
gosterilmeli ve duyurulmalidir.

Faaliyetlerin gézetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama agi
yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.




Standart
Kod No

BIS 15.1

BIiS 15.2

BiS 15.3
BIS 15.4

BiS 15.5

BiS 15.6

Kamu I¢c Kontrol Standard: ve Genel Sarti

Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil
is ve islemlerin kaydedildigi, simiflandirildigi ve dosyalandigr kapsamli ve
giincel bir sisteme sahip olmalidr.

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden
evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin gilivenligini ve korunmasini
saglamalidir.

Kayi1t ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siiflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Idarenin is ve islemlerinin kaydi, smiflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.




Standart
Kod No

BIS 16.1

BIS 16.2

BiS 16.3

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

16. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: Idareler, hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimei
bir muamele yapilmamalidir.




5-I1zleme Bileseni
Nedir?




5. IZLEME STANDARTLARI

Izleme, ic kontrol sisteminin kalitesine degerlendirmek Uizere
yuriutiulen tim izleme faaliyetlerini kapsar.

Izleme asagida belirtilen temel amaclar icin gerceklestirilir:

«Ic kontrol sistemine iliskin sorunlari zamaninda tespit edip
giderebilmek,

<Ic kontrol sisteminin etkinligini diizenli araliklarla teyit etmek,

«l¢ kontrol glivence beyanlari icin kanit olusturmak.

Standart 17: !g kontrolin degerlendirilmesi
Standart 18: I¢c denetim




5. IZLEME STANDARTLARI

izleme nedir?

Ic kontrol sisteminin tasarim ve isleyisinin stirekli ve
belirli araliklarla degerlendirilmesi ve alinmasi
gereken onlemlerin belirlenmesi stirecidir.

Ic kontrol sisteminin, degisen hedeflere, ortama,
kaynaklara ve risklere ayak uydurabilmesi icin
yonetim tarafindan degerlendirilmesi gerekir.

Izleme Yontemleri :
< Hiyerarsik kontroller
% I¢c kontrol 6z degerlendirme calismalari

Ic denetim faaliyetleri




Standart
Kod No

IS17.1

IS17.2

IS17.3

iIS17.4

IS17.5

Kamu I¢c Kontrol Standard: ve Genel Sarti

I¢ kontroliin Degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az
bir kez degerlendirmelidir.

I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya
bu iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siireg
ve yontem belirlenmelidir.

Ic  kontroliin  degerlendirilmesine idarenin  birimlerinin  katilimi
saglanmalidir.

I¢c kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda
diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

Ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken onlemler

belirlenmeli ve bir eylem plani ¢er¢evesinde uygulanmalidir.




Standart
Kod No

IS 18.1

IS 18.2

Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Sart

I¢ Denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini
saglamalidir.

I¢ denetim faaliyeti ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmas: gerekli goriilen 6nlemleri
iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.




Kamu idarelerinde Izleme Rol ve
Sorumluluklari

Kurum i¢inde;

+Ust Yonetici

«Ic Denetim Birimi

+I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK)

< Strateji Gelistirme Birimi (SGB)
<+Harcama Yetkilileri

<+Diger YoOnetici ve Calisanlar
Kurum disinda;

+Maliye Bakanlig

<+ Sayistay




1.Siirekli izleme

«~idare faaliyetlerinin yiritilmesi sirasinda, devamh olarak
faaliyetleri yuruten personel ve onlari hiyerarsik olarak kontrol
etmekle gorevli yoneticiler tarafindan gerceklestiriimektedir

2. Ozel Degerlendirmeler

+0zel degerlendirmeler; ic kontrol sisteminin etkinliginin
degerlendirilmesi amaciyla yonetim ve calisanlar tarafindan
gerceklestirilen degerlendirme faaliyetleridir.

0z degerlendirme calistaylari yapilmasi,

<lc Kontrol Sistemi Soru Formlarinin/anketlerin kullaniimasi

<+ Calisma grubu olusturulmasi




GOZETIM

ic kontrol sisteminin

kalitesinin,
kontrollerin tasarim ve isleyisinin,
alinmasi gereken dnlemlerin

belirli zaman araliklariyla degerlendirilmesinden olusan
surectir.

Ic kontroliin degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve
risklere ayak uydurmasini saglamak bakimindan i¢ kontrol

sistemini izlemek gerekir. J

(1)Y6netici kontrolleri (2)Oz degerlendirme (3)i¢c denetim
raporlari




IC KONTROL-YANILGILAR VE
GERCEKLER-I

Yanilg: 1:

«l¢ Kontrol, yazili prosediirlerle baslar.

Gercek 1:

<Ic kontrol, glicli ve pozitif bir ic kontrol ortamiyla baslar.

18.10.2017




iC KONTROL NEREDE BASLAR?

Universite

Birim

Personel

Personelin kisiliginde (ruhunda) baslar ve tim cevresine halka halka

yayilir.




IC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-II

Yanilgi 2:

+Yonetim i¢ kontroli i¢c denetciler tarafindan yapilmasi
gereken bir is olarak kabul eder.

Gercek 2:

+Yonetim i¢c kontrol sisteminin sahibidir.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-III

Yanilgi 3:

«I¢ kontrol sadece mali bir konudur.

Gercek 3:

<Ic kontrol Giniversitemizin tiim fonksiyonlarini kapsamakta ve
her alanint ilgilendirmektedir.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-IV

Yanilgi 4:

%ic kontrol evraklarin kontroltdiir.

Gercek 4:

«ic kontrol, varmak istedigimiz hedefe dogru gidip gitmedigimizi
ve bu amacla yapilan faaliyetlerde ne kadar “kontrol” sahibi
oldugumuz ile ilgili bir kavramdir.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-V

Yanilgi 5:

«Ic kontrol biirokrasi yaratir ve calisanlari oyalar.

Gercek 5:

<Ic kontrol, siireclere ilave yapilan isler olarak dugtinilmemeli,
sureclerin bir parcasi olarak tasarlanmalidir. I¢ kontrol sistemi
yonetimin disinda bir sistem degildir. Yonetimin temel bir

fonksiyonudur.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-VI

Yanilgi 6:

+Kiclulme ve yetkilendirme nedeniyle kontrollerin bir kismindan
vazgecmeliyiz.

Gercek 6:

+Kiclulme ve yetkilendirme nedeniyle farkl kontrollere ihtiyac
duymaliyiz.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-VII

Yanilgi 7:

<lc kontrol yeterince kuvvetli ise yolsuzluk olmayacagindan ve
mali tablolarin dogru oldugundan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli kullanildigindan emin olabiliriz.

Gercek 7:

<Ic kontrol makul ancak kesin olmayan glvence verir. Ic kontrol
insanlar tarafindan uygulanir. I¢c kontrol insanlarin neden olacagi
hata ve hileleri %100 dngoren sihirli bir kiire degildir.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-
VI

Yanilg 8:

«I¢ kontrolden sadece belli kisiler ve belli birimler sorumludur.

Gercek 8:

«lI¢c kontrolden kurumda calisan tim personel sorumludur. Her
personel sonucta i¢c kontrol sisteminde kullanilacak bilgileri tretir
va da kontrolleri etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle acik
ya da zimni herkesin gérev taniminda yer almalidir.

18.10.2017




iC KONTROL- YANILGILAR VE GERCEKLER-IX

Yanilgi 9:

<I¢ kontrol bir amactur.

Gercek 9:

«lc kontrol amaca ulasmak icin kullanilan bir aractir. Kendisi bir

amac degildir.

18.10.2017




IDARELER KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA
UYMAK ZORUNDA MIDIR?

%5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 57.
maddesinde kamu idarelerinin Ust yoOnetici ve diger
yoneticilerinin, gorev, yetki ve sorumluluk cercevesinde, yeterli ve
etkili bir kontrol sisteminin olusturulmasi icin gerekli onlemleri
almalari hikmedilmektedir.

<+Ayrica Maliye Bakanhg tarafindan yayimlanan ic Kontrol ve On
Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarda, kamu idarelerinin mali ve
mali olmayan islemlerinde standartlara uymakla ve geregini
verine getirmekle yikimlu olduklari belirtilmektedir.




